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Foro de Emergencia, A.C.

Unidos para ayudar
Foro de Emergencia, A.C.        Trasviña y Retes No. 3701-D     Chihuahua, Chih.      C.P. 31203
Tels. (01-614) 413-0262 y 4073 CEL. 125-6148     informes@emergencia.org.mx      www.emergencia.org.mx
Reporte  anual 2007
I.  Introducción

Foro de emergencia es una organización donde utilizamos lo mas avanzado en tecnología de comunicación para ayudar a las personas que se encuentran en situación de emergencia física (donación de sangre, órganos, aparatos ortopédicos, lentes, atención médica especializada, medicamentos, etc.) o emergencia emocional (violencia intrafamiliar, abuso sexual, estrés, soledad, hijos con problemas de adicciones o alcoholismo, etc)
Las personas que requieren de ayuda física llegan a nosotros personalmente, con una llamada telefónica o por Internet, la solicitud se investiga para ser verificada y evaluada, si se aprueba la solicitud se redacta e incluye en el boletín que se envía diariamente por correo electrónico a toda nuestra base de contactos y usuarios que actualmente es de poco mas de 14,400 personas, de esos envíos aproximadamente 10,300 son recibidos y abiertos por personas interesadas en ayudar. Si es una emergencia emocional se canalizan a otras organizaciones o especialistas que puedan ayudar. Así cumplimos la misión de Foro de Emergencia que es la de vincular a la persona que necesita ayuda con el especialista que puede brindarla.
Con los boletines que enviamos mantenemos comunicación constante con nuestros suscriptores y en ellos se manejan diferentes temáticas. Los lunes tocamos temas para padres con niños de 0 a 6 años, los martes para padres de niños de 7 a 12 años y adolescentes; los miércoles asuntos de pareja; los jueves y viernes temas de valores y superación personal.

Cada boletín lleva un contador que registra su lectura y en base a la información que nos arrojan los contadores sabemos cual es la necesidad de la gente y la información que le interesa. Hasta hoy lo que hemos detectado es que los temas de asuntos de pareja es donde se encuentran los indicadores más altos.

De igual forma se analizan las solicitudes de ayuda. Por cada 10 solicitudes de ayuda para emergencias físicas recibimos un promedio de 92 para emergencias emocionales y esto nos ha permitido ver que la problemática que más esta creciendo es la violencia intrafamiliar en sus diferentes modalidades. Esto nos ha llevado a enfocarnos más hacia esa problemática.
Preparándonos para tener mayor crecimiento y eficiencia en los casos de emergencias emocionales hemos visto que sería muy problemático permanecer nosotros en medio de la comunicación de la persona necesitada y el especialista, por tal razón, hemos decidido desarrollar un sistema denominado Red de Ayuda, en el cual la persona necesitada se puede comunicar directamente con el experto que le puede brindar la ayuda. 
En los casos de emergencias físicas seguiremos el mismo sistema que hasta ahora, las solicitudes seguirán siendo transmitidas a todos nuestros suscriptores a través del boletín ya que ellos son los que responden a ese llamado y de esta manera se fomenta la participación ciudadana para solucionar los problemas de otros miembros de la comunidad.
Ahora bien, nos hemos dado cuenta que con el sistema actual solamente logramos llegar a personas de la clase media y alta, que cuentan con acceso a una computadora con Internet en su casa, trabajo o escuela, por lo que ahora estamos iniciando el trabajo con centros comunitarios, dispensarios médicos y escuelas de bajos recursos, es decir, con gente que tiene contacto directo con personas mas pobres, para que desde esos lugares las personas necesitadas de ayuda puedan comunicarse a través de la Red de Ayuda con nosotros y con las organizaciones y especialistas que pueden brindarles la ayuda u orientación necesaria.
Para llegar a los lugares en situación mas difícil, remota y de mayor índice de problemática social y económica. contamos con el interés de participar con nosotros en la instalación de este sistema con el uso de cabinas con computadora e Internet al DIF Municipal, DIF Estatal, UACH, Instituto La Salle de Chihuahua, PREEDUCA, ICHEA , Instituto Chihuahuense de la Mujer, Secretaria de Fomento Social del estado, Coordinación General de Programas y Atención a Grupos Vulnerables, Secretaria de Seguridad Pública   C-4, Dirección de Seguridad Pública Municipal, Comité Ciudadano de Seguridad Pública (Comisión de Problemática Familiar), Subprocuraduría de Derechos Humanos y Atención a Víctimas del Delito, Red de Atención y Prevención a la Violencia Familiar, Centro de Atención y Prevención Psicológica, COPARMEX, FECHAC e IREFAM entre otros.

Red de Ayuda esta pensado y diseñado para que todos juntos como sociedad demos un poco de lo mucho que la vida nos ha dado y con lo que sabemos hacer cada uno busquemos mejorar la calidad de vida de las personas que se encuentren en situación de emergencia física, emocional, espiritual y/o económica, enlazándonos como los profesionales que pueden orientar y así procurar el bien ser y el bien estar de la persona y sus familias, dándoles orientación y atención holística a través de Internet. 
Red de ayuda (www.reddeayuda.org) dentro de su estrategia de llegar a la gente que no tiene acceso a internet llevo a cabo la organización de Expo Filantropía Chihuahua 2007, donde se dio a conocer a la comunidad las organizaciones civiles que trabajan en Chihuahua y cómo es que éstas ayudan para que en un momento dado sepan a dónde acudir si necesitan ayuda o bien en donde ayudar si desean colaborar con trabajo voluntario, económicamente o en especie.
Expo Filantropía Chihuahua 2008 se realizará de nuevo en el Centro de Convenciones y Exposiciones de Chihuahua durante los días 16, 17, 18 y 19 de octubre de este año

Foro de Emergencia, A.C. ha crecido con un ritmo constante y rápido gracias a ustedes que han colaborado de alguna manera con nosotros y a la gran cantidad de necesidades que la comunidad tiene y busca para consolidar en nuestra comunidad un mejor lugar para vivir.
A continuación es para nosotros un gusto poderles compartir los resultados que hemos obtenido en el 2007 y presentarles el programa Red de Ayuda.

Gracias por hacer posible esto junto con nosotros.
ATENTAMENTE

Dr. Francisco X. Elizondo A.                                                    Ing. Sergio A. Elizondo A.

Presidente                                                                                                                   Fundador y Director

II.  Quienes somos

Misión:

· Mejorar la calidad de vida de las personas vinculándolas con un grupo multidisciplinario de profesionales capacitados para brindar orientación ante situaciones de emergencia física, emocional, espiritual y/o económica, procurando el bien ser y el bien estar de la persona, dándole orientación y atención holística a través de Internet.

Visión al 2010:

· Ser un canal efectivo de comunicación y enlace entre el que necesita ayuda y el especialista que puede ofrecerla, siendo un medio efectivo que fomenta la participación ciudadana; alcanzando como organización civil la auto-sustentabilidad.

Valores:

· Confidencialidad: El banco de datos de nuestros suscriptores es manejado confidencialmente y bajo ningún motivo o razón podría ser vendido o transmitido a otras personas para que hagan uso de él.

· Confiabilidad: Todos los casos de solicitud de ayuda serán previamente investigados para asegurarnos de su veracidad. Las respuestas y consejos que enviamos a las solicitudes serán debidamente fundamentadas o emitidas por algún experto en la materia. 

· Solidaridad: Nuestras acciones estarán encaminadas a auxiliar, en todo lo que esté a nuestro alcance, a todos aquellos que recurran a nosotros en busca de ayuda.

· Servicio: Somos una asociación civil creada para servir a todo aquel que recurra a nosotros.

· Compromiso: Nos comprometemos con cada una de las personas, asociaciones y/o empresas que recurran a nosotros en busca de ayuda.                    

· Optimismo: Enfrentar las dificultades con buen ánimo y perseverancia, descubriendo lo positivo que tienen las personas y las circunstancias, confiando en nuestras capacidades y posibilidades junto con la ayuda que podemos recibir es nuestra actitud diaria. 

· Magnanimidad: Todas nuestras acciones están al servicio de los demás para hacer de nuestras labores y aspiraciones algo grande y ser cada día mejores sin temor a la adversidad o a los inconvenientes

· Familia: nuestros esfuerzos y acciones están a favor de la familia como institución básica para el desarrollo de la sociedad.

Objetivos estratégicos:

· Implementar el sistema Red de Ayuda de en todo el estado de Chihuahua.

· Institucionalizar Expo Filantropía como un evento anual de las OSC

· Consolidar el distintivo Persona Socialmente Responsable (PSR)

· Autosustentabilidad

Consejo Ejecutivo:
Francisco X. Elizondo Alanís, Presidente
Gabriela L. Elizondo Alanís, Secretaria
Ricardo Elizondo Alanís, Tesorero
Consejo Virtual:

Rubén Illoldi Garciacerda. Director de ciudadanía corporativa Latinoamerica. Microsoft México. Presidente
Alejandro Bünsow Wilson. Director General.  Instituto La Salle de Chihuahua
Clara Luz Ramos Aguilar. Directora. Colegio Bilingüe Mundo de Galileo

Daniel Levy Lavalle. Director/Fundador. EmarketingLatino.com

Eduardo Torres Preciado. Gerente General. WingFoot de Chihuahua

Gabriela Athenea Luna Campos. Coordinadora Proyectos Municipio-ITESM. Tecnológico de Monterrey, Campus Chihuahua.

Jesús Silveira Michel. Director. Silveyra Aprendizaje Productivo

José Ernesto Bermejo Jiménez. Licenciado en derecho. Especialista, asesor legal y fiscal de organizaciones de la sociedad civil
Mario Luis Pedroza y Ramírez. Director Secundaria. Instituto La Salle de Chihuahua

III.  Reporte de actividades 2007
Foro por la Familia y los Valores
Con el programa de Foro de Emergencia por la Familia y los Valores es a través del cual enviamos de lunes a viernes mensajes que apoyan las buenas relaciones familiares y la vida con valores obtuvimos los siguientes resultados:
Número de suscriptores:

Contamos actualmente con un banco de datos de 14,437 suscritos.

Boletines leídos:

	Mes
	Total
	Promedio abiertos/día

	Enero
	237,632
	10,331.83

	Febrero
	208,876
	10,443.80

	Marzo
	245,739
	10,239.13

	Abril
	193,672
	10,193.26

	Mayo
	237,864
	10,341.91

	Junio
	210,497
	10,023.67

	Julio
	229,329
	10,424.05

	Agosto
	239,637
	10,419.00

	Septiembre
	204,992
	10,249.60

	Octubre
	239,280
	10,403.48

	Noviembre
	226,225
	10,282.95

	Diciembre
	221,518
	10,548.48

	
	2,695,261
	10,326.67


En el año 2007 se leyeron 2´695,261 boletines y desde nuestro inicio hasta enero de 2008 han sido leídos 4´954,692, de acuerdo a la información arrojada por los contadores automáticos que incluye cada boletín dando un promedio de lecturas diarias de 10,131.72. Este contador no incluye los reenvíos que realizan las personas a sus conocidos y en muchas ocasiones esas personas se comunican para solicitar ayuda o inscribirse en el boletín, como por ejemplo:

A quien corresponda:

Mi nombre es Antonio Mazatán de la Parra y radico en la ciudad de Querétaro, he recibido de parte de un familiar algunos de sus artículos acerca de los Adolescentes. Me interesaría recibir mas artículos de este tema de parte de ustedes en forma periódica. ¿ Qué necesito hacer ?

Saludos

Antonio Mazatan
Agradezco toda la informacion enviada, en lo personal la considero muy valiosa. He aprovechado para renviarlas a los amigos y familiares y he tenido por lo general el mismo comentario.

El trabajo de uds. es verdaderamente admirable, espero poder algun dia devolverles este gran servicio que hacen.

Mil gracias nuevamente y felicidades por el aniversario.

Carlos Denegri C.   

La distribución mensual durante el 2007 fue la siguiente:
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Con estos datos estamos verificando que nos hemos convertido en una importante fuente de información y orientación para nuestros lectores, esto lo sabemos por los múltiples mensajes que nos envían como el siguiente:

Lic. Rosa Elena Ponce:

Feliz Año Nuevo y que el Señor te llene de sus bendiciones.

Disfruto al recibir tus correos, creo que lo que tú haces a través de ellos es algo hermoso y digno de reconocimiento.

Y al hacerlo transmites el espíritu que lleva inscrito el escudo de Chihuahua, Lealtad, Valentía y Hospitalidad.

Por favor sigue adelante en esto.

Saludos cordiales,

Ing. Hugo G. Castaño Bortoni.
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Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes

De los temas que abarca el boletín, los lunes enviamos mensajes para padres con niños de 0 a 6 años, los martes para padres de niños de 7 a 12 años y adolescentes; los miércoles asuntos de pareja; los jueves y viernes temas de valores y superación personal. El promedio de lecturas que se realizaron diariamente separado por día de la semana y que corresponde a la temática que más interesa es el siguiente:
	Lunes
	10,039

	Martes
	10,032

	Miércoles
	10,469

	Jueves
	10,240

	Viernes
	10,228


Emergencias físicas atendidas:

Las emergencias físicas atendidas a través del boletín fueron 82, que en su mayoría fueron solicitudes de sangre. También recibimos 42 solicitudes vía telefónica que dada su urgencia fueron canalizadas a otras instituciones o atendidas por este mismo medio para buscar a los donantes. La distribución mensual de estas solicitudes fue la siguiente:

	Enero
	6

	Febrero
	4

	Marzo
	9

	Abril
	7

	Mayo
	6

	Junio
	8

	Julio
	7

	Agosto
	7

	Sep.
	8

	Oct.
	7

	Nov.
	7

	Dic.
	6


From: Foro de Emergencia, A.C. [mailto:ayuda@emergencia.org.mx]
Sent: Jueves, 03 de Mayo de 2007 01:58 p.m.
To: Montoya, Juan ( ATR Toyota)
Subject: RE: (162) Ayudemos a Andy

Lic. Rosy Ponce, espero se encuentre bien.
A seis meses de cuando publicaron la ayuda para Andrea, me estoy comunicando con ustedes para informarles que el transplante fue realizado el dia 4 de enero de 2007 y que despues de estar 3 meses en la Cd. de San Antonio, Texas, al dia de hoy Andrea se encuentra en casa desde hace 6 semanas, dia a dia va recuperandose para que primero Dios ya salga adelante, quiero agradecer su apoyo brindado a mi hija a las personas que participan en este Foro que contribuyeron para la causa y que sepan que estamos muy agradecidos por ello y que este Foro como otros espacios se mantengan luchando por su objetivo primordial ayudar al que asi lo necesite y solicite.
El objetivo se cumplio gracias a Dios, a la ayuda de la Familia, amigos, compañeros, socieded en general y a un ser muy especial,  a la Dra. Donna Wall quien nos consiguio un donativo muy fuerte alla en Estados Unidos, ella quien hace los transplantes junto con su equipo de trabajo,  que al final ella hizo que aceptaran a nuestra hija.
Agradezco las atenciones brindadas, me despido de ustedes enviandoles un cordial saludo!!
Juan Montoya Moreno 
Direccion:                                Calle Geminis # 616, Fracc. Morelos II, CP. 35026 Gomez Palacio, Durango.
Telefonos:                                Casa (871) 719-75-91, Celular Juan (871) 887-44-33, Celular 
Emergencias emocionales atendidas:

El total de emergencias emocionales atendidas durante este año fueron 756 a través de Internet. También se recibieron 47 solicitudes de ayuda por vía telefónica las cuales por la naturaleza de su solicitud fueron canalizadas a otras instituciones ya que solicitaban ayuda para hijos adictos, familiares alcohólicos, etc. La distribución mensual de estas solicitudes fue la siguiente:


	Enero
	54

	Febrero
	98

	Marzo
	65

	Abril
	59

	Mayo
	67

	Junio
	51

	Julio
	67

	Agosto
	74

	Sep.
	64

	Oct.
	63

	Nov.
	53

	Dic.
	41


hola: 
les escribo para que me ayuden con sus consejos ya que soy un padre con 31 años, mi esposa tiene 32 y estamos criando a 4 hijos totalmente distintos uno del otro. Mi hijo mayor tiene 14, el otro tiene 10, luego una niña de 4 y por ultimo otra niña de 1 año y medio.
El problema mas grande como ustedes se lo imaginaran es con el adolecente, ya que al ser padres tan jovenes hemos cometido muchos errores y sobre todo con el, pues el fue y es nuestra primera experiencia como padres.
son muy buenos hijos, solo que creo que estan batallando con el deficit de atencion y quisiera saber como mantener su atencion, su respeto y su interes en la escuela.
de ante mano les doy las gracias y quisiera pronto ver su respuesta.     
atte:
Julián 
Lic. Ponce, muchas gracias por al atención de responder a mi correo, creame que considero mucho la experiencia que me transmite y estoy totalmente de acuerdo que cuando parecer que vamos caminando solos, como dile la oración de las huellas, es porque Dios nos va cargando.

Yo siento que ya voy un poquito mas de salida, pues parte de mi terapia fue hacer de ese terrible suceso parte de mi vida de ahi en adelante y aprender a manejarlo, aún con mucha tristeza por el vacío de un bebe tan esperado, pero como algo normal y que contrario a alejarme me ha permitido acercarme aún más a Dios y a mi esposo, creame que le hecho muchas ganas y cada vez lo voy sintiendo más superado.

Me gustan mucho los artículos que escribe, yo en particular desconozco porque a mi me empezaron a llegar desde hace ya casi un año, pero bendito el momento en que esa Asociación dio con mi cuenta de correo, realmente los disfruto.

Le deseo el mismo Exito o aun mas e igualmetne un excelente día de amor y amistad!!!

Organizaciones civiles apoyadas:

A través del boletín apoyamos a las organizaciones civiles que nos lo soliciten en la promoción de sus actividades, logros y necesidades. En el transcurso del año que acabamos de concluir apoyamos a 24 organizaciones en este rubro.
Expo Filantropía Chihuahua 2007

En los dos años que llevamos trabajando legalmente constituidos nos hemos percatado del gran desconocimiento que existe, tanto entre la comunidad en general como entre las mismas organizaciones civiles, acerca del valioso trabajo que realizan cientos de organizaciones civiles en beneficio de nuestra comunidad. Igualmente es desconocida gran parte de la labor social que realizan las empresas privadas y las diferentes instituciones públicas de los tres niveles de gobierno en beneficio de la población.

Y pretendiendo crear un espacio donde pudieran interactuar tanto la sociedad civil, como las instituciones públicas, privadas y la comunidad, surgió la idea de crear Expo Filantropía, un lugar especial para generar la sinergia que se necesita para solucionar los problemas de la comunidad, enlazando a los que necesitan ayuda con organizaciones y especialistas que pueden brindarla.

Objetivo general
Promover entre las familias la filantropía y el trabajo social que realizan las organizaciones civiles, fundaciones, empresas, instituciones gubernamentales y educativas, vinculándolas entre si para lograr un mayor desarrollo y calidad de vida de la población más vulnerable.
Logros obtenidos

· Se entregó la primera edición del Premio al Esfuerzo Organizado que en esta ocasión consistió en un apoyo económico de $50,000.00 al cual se hizo acreedor el Consejo Ecoregional Sierra Tarahumara, A.C.

· Se logró reunir a 66 expositores entre instituciones públicas, empresas y organizaciones civiles quienes interactuaron y vincularon tanto unas con otras y con la comunidad en general.

· Apoyamos a los participantes con $285, 300.00 (Doscientos ochenta mil trescientos pesos) en subsidios para los stands.

· Vinculamos a la Gerencia de Desarrollo Social de la CFE con 14 organizaciones civiles participantes las cuales recibieron diversos apoyos de acuerdo a sus necesidades por parte de esta empresa paraestatal.

· Contamos con la participación de organizaciones civiles de Chihuahua, Cuauhtémoc, Creel y Cd. Juárez.

· Logramos la visita de más de 6,000 personas quienes asistieron a las conferencias, conocieron las diferentes formas de trabajar de los participantes y apoyaron algunas causas sociales.

·  Se dio inicio al Club de Donadores de Sangre que ofrecerá a la comunidad la oportunidad de encontrar donadores en caso de una emergencia. De hecho dimos nuestro primer servicio al tercer día de la exposición cuando acudió una persona a solicitar sangre al modulo de registro de los visitantes.
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Listado  de organizaciones beneficiadas con esta actividad.

	Nombre Organización
	Nombre Responsable
	Giro

	Alcadeco
	César Mendoza
	

	Alcance Victoria de México, A.C.
	Pastor. Manuel  Carreón Flores
	Adicciones

	Alcohólicos Anónimos sección México
	Torivio González
	Alcohólicos anónimos

	Asociación Mexicana de Diabetes en Chihuahua
	Elizabeth Valenzuela Delgado
	Diabetes

	Banco de Alimentos de Cuahutemoc
	Ing. René  Bon Echavarría
	Acopio y distribución de alimentos en la Sierra  Tarahumara y promoción de programas de autosuficiencia alimentaria

	Cancerología
	
	

	Casas De Cuidado Diario Infantiles, I.B.P
	C.P. Patricia Margarita Fierro Shelton
	

	Centro Comunitario San Miguel y San José
	Graciela Magaña
	Centro comunitario para educación de los adultos

	Centro de Equinoterapia Mi granja
	Martín Cortina
	Equinoterapia

	Centro de Formación Integral Manai, A.C.
	Ángeles Escalante Lapizco
	Prevención de pandillerismo

	Centro De Liderazgo Y Desarrollo Humano, A.C. (Celiderh)
	Ing. Rodrigo Baltazar Ruiz Gandarilla
	Formación de jóvenes líderes, socialmente responsables.

	COPARMEX
	Lic. Alejandro de la Rocha
	Sindicato empresarial

	Ejército De Salvación,  A.C   (Casa Hogar)
	Mayora. Guadalupe  Galván 
	Hogar de niños

	Foro De Emergencia A.C
	Rosa Elena Ponce
	Orientación y asesoría en línea.

	IMSS
	Raúl Morales Duarte
	Capacitación

	Instituto Chihuahuense de educación para los adultos
	Martina Gabaldon Hernández
	educación para los adultos

	Lupus De Chihuahua IAP
	Sra. Blanca Cecilia Ochoa Rivera
	

	Santa María De Los Niños, A.C
	Profra. Rosario  Acosta Aguilar
	Guardería, asilo y banco de alimentos

	USEM
	
	

	Fundación Teletón México, A.C.
	Marissa de la Garza Álvarez
	Construcción de Centros de Rehabilitación para niños, ayuda social.

	Instituto Chihuahuense de la Mujer
	Lic. Maria Isela Lozoya Velo
	Apoyo a las mujeres.

	Fundación del Empresariado Chihuahuense, A.C.
	Adrián Aguirre Reyna
	Servicios no remunerados de asistencia social.

	Asociación Programa Lazos, I.A.P.
	Ma. De Lourdes Calderón Landaverde
	Impulsar la educación primaria a través de una relación Padrino-ahijado, programa mensual de valores enfocado al estudio y practica para lograr cambio de actitudes.

	Fátima IBP
	Ma. Del Carmen Bustamante Mendoza
	Apoyo Integral a personas que tienen VIH y/o SIDA y proporciona información de VIH a través de pláticas.

	Sin Violencia, A.C.
	Almendra Robles Rosales
	Proporcionar refugio, seguridad y atención interdisciplinaria a Mujeres y sus hijas e hijos en situación de riesgo por violencia extrema. Así como acceso a redes de apoyo que faciliten la desactivación del ciclo de la violencia.

	Universidad La Salle Chihuahua
	Gabriela Arriaga R.
	educación Universitaria

	Casa de las artesanías del estado de Chihuahua
	Teresa González Cortes
	Compra y venta de artesanías del Estado.

	Nombre Organización
	Nombre Responsable
	Giro

	Valores Chihuahua 2020, A.C
	Laf. Margarita  García De Fernández
	Promoción de vida con valores

	FONAES
	Secretaría de Economía
	Apoyo a proyectos productivos

	DIF Municipal
	Lic. Guadalupe Morales
	Desarrollo Integral de la Familia

	Despertando a la Vida, A.C.
	Delia del Rosario Álvarez Lugo
	Atención a personas con discapacidad

	Juntos lo lograremos, A.C.
	José Antonio Licón Muñoz
	Integración de personas con discapacidad en a todas las áreas

	Vida Y Familia Chihuahua, A.C
	Cecilia Olivares Gándara
	Albergue de mujeres embarazadas

	Kari Igomari Niwara S.S.S.
	Maribel Villalobos Ruiz
	Proyectos Productivos y Educativos

	Misiones Coloniales de Chihuahua, A.C.
	Lic. Marissa  Licón García
	Restauración de Edificios Coloniales

	Alianza Nacional por las Enfermedades Mentales, A.C.
	Mtra. Esperanza  Sánchez García
	Atención a familiares de personas con enfermos mentales y a sus Pacientes.

	Centro María de Cana Residencia de jóvenes, A.C.
	María López Aguirre
	Albergue a jóvenes (F) que vienen a trabajar a la maquila o al hogar

	Centro Comunitario Loyola, A.C.
	Lic. Sonia Patricia Carrasco Ollivier
	Centro Comunitario para la promoción del deporte, prevención de problemas sociales y psicológicos, y educación para todos los miembros de la familia.

	Granja Hogar de Niños, A.C.
	Loreto Rodríguez Revilla
	Somos una organización Educadora que, a través de un hogar y una escuela, ofrece a nuestros niños, niñas y adolescentes una visión positiva de su futuro y una vida digna y feliz, para que sean personas productivas, críticas y participativas en la sociedad.

	El camino hacia adelante, A.C.
	Sr. José Luis Silva Sotelo
	Apoyar y Dar asistencia integral a los niños (alimento, casa, médico, medicinas, etc.)

	Brenda Asociación De Esclerosis Múltiple Chihuahua, A.C
	Sandra Peña Lara
	Centro de Rehabilitación Física y Psicológica para pacientes con esclerosis múltiple

	Proeduca
	Elizabeth Baca Martínez
	Promoción de educación (primaria, secundaria y preparatoria) para jóvenes y adultos

	Hogar De Reposo Para El Adulto Mayor Villa Misión
	Ing. Juan Manuel González Ferrara
	Atención, cuidado del adulto mayor. Cuidados y terapias a personas mayores con problemas.

	Escuela de Trabajo Social del Estado
	Lidia Catalina Arzaga Ramos
	educación

	Centros Interactivos Magisteriales Para el Adulto Mayor
	Dora Murillo
	Residencia para Adultos Mayores jubilados o pensionados agremiados a la sección 42 del SNTE

	José Adán Espejo Romero, A.C. (Estancia Magisterial de los Recuerdos)
	Nélida Imelda Martínez Vargas
	Estancia Permanente para el Adulto Mayor

	Comisión Diocesana de Laicos
	Prof.. García Rivas
	

	Organización Neuromotora de Capacitación escolar, A.C. (ONCE)
	Maestra Alma Atocha Valverde Marrufo
	Educación (Alfabetización, primaria, secundaria y preparatoria) a personas con capacidades diferentes)

	Vive a Plenitud (Servicios de Salud de chihuahua)
	Gobierno del Estado
	Apoyo al Adulto Mayor

	Consejo Ecoregional Sierra Tarahumara, A.C.
	Patricia Castañeda Rodríguez
	Capacitación y asesoría en manejo y uso sustentable de los recursos naturales y culturales a grupos indígenas de la Sierra Tarahumara.

	Un mensaje de Dios, A.C. Doxa
	Gonzalo Cervantes Torres
	Prevención, Rehabilitación, Desintoxicación y tratamiento de adicciones.

	Más Dulce que la miel, A.C.
	María C. Contreras Márquez
	Refugio de Mujeres por violencia Intrafamiliar


Profesionalización de la organización
Taller para exposiciones y convenciones
ASEFEX
15 de mayo del 2007 

Guadalajara, Jal.

Tema: Expositores mejor preparados, mejores resultados.
Asistencia: Lic. Rosa E. Ponce V., Coordinadora de programas y comunicación.

Maestría en Administración de OSC

ITESM Campus Chihuahua

Inicio Septiembre del 2007 

Chihuahua, Chih.

Con el apoyo de FECHAC y CEFOSC

Asistencia: Ing. Sergio A. Elizondo Alanís. Director

Lic. Rosa E. Ponce V., Coordinadora de programas y comunicación.

VIII Encuentro de las Organizaciones de la Sociedad Civil 

Fundación del Empresariado Chihuahuense
8 y 9 de Noviembre del 2007 

Ciudad Juárez, Chih.
Tema: Líderes sociales: pasión por una visión
Asistencia: Ing. Sergio A. Elizondo Alanís. Director

Lic. Rosa E. Ponce V., Coordinadora de programas y comunicación.

VI Reunión Anual de Coordinadores y Enlaces Sociales 

Gerencia de Desarrollo Social de la CFE 

21 al 24 de Noviembre del 2007 

Ciudad de México, D.F. 

Tema: Desarrollo Sustentable

Asistencia: Ing. Sergio A. Elizondo Alanís. Director

Lic. Rosa E. Ponce V., Coordinadora de programas y comunicación.

IV.  Reporte Financiero
[image: image4.jpg]CONTPAQ FORO DE EMERGENCIA, A.C. Hoja: 1

Poliza Concentrada Total del 01/Ene/2007 al 30/Dic/2007 Fecha: 28/Ene/2008

Cuenta Nombre Cargos Abonos CargoNeto  AbonoNeto
100000 CAIA 000 65237 0m 65237
101000 BANCOS 3BOAI0LD 3215467 928573 0m
102000 CLIENTES 4091207 23861431 229776 0m
104000 DEUDORES DIVERSOS 8PO0 3476200 000 2613200
105000 IVAPOR ACREDITAR 643215 000 643215 0m
118000 RET VA 000 637.84 0m 63764
118000 RETISR 000 637.84 0m 63764
203.000 IVAPOR PAGAR 000 584625 0m 584625
400-000 INGRESOS POR CUOTAS 000 20741900 000 20741300
510.000 GASTOS GENERALES 2451135 000 22451135 0m

Total 81129597  B1009428 24252699 24132530
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FORO DE EMERGENCIA, A.C.
Estado de Resultados del 01/Novi2007 al 30/Dic/2007

Hoja: 1
Fecha: 26/Ene/2008

Acumulado %

Ingresos

INGRESOS POR CUOTAS 207.419.00 100.00
Total Ingresos 207.419.00 100.00
Egresos

GASTOS FINANCIEROS 120169 0.58
GASTOS GENERALES 224 511.35 108.24
Total Egresos 225,713.04 108.62
utilidad (o Pérdidla) -18,294.04 -8.82




[image: image6.jpg]CONTPAQI FORO DE EMERGENCIA, A.C. Hoja: 1
Balance General al 30/Dic/2007 Fecha: 28/Ene/2008
ACTIVO PASIVO
Caja 65237 Acreedores o cuentas por pagar 1470338
Bancos 928573 Docurnentos por pagar 1400000
Clertes 2297.76 IVA por pagar 5p46.25
Deudores diversos -26.132.00
1VA por acre ditar 643215 SUMA DEL PASIVO 160 54363
RET IVA 63764
RET ISR 63764
CAPITAL
Equipo y mobiliario de oficina 12,3000 Utidad o Pérdida del Ejercicio 1629404
Equipo de Transporte 140,000.00
SUMA DEL CAPITAL 1629404
SUMA DEL ACTIVO 14225559 SUMA DEL PASIVO Y CAPITAL 14225559




V. PROGRAMA PARA EL 2008

RED DE AYUDA

Descripción breve del programa:

Crear una red de comunicación vía internet entre personas con espíritu de servicio, profesionistas y especialistas en el área social y empresarial para que brinden orientación y atención a personas que lo requieran, de tal manera que se genere una red de ayuda e intercambio de información que impulse el bien estar y el bien ser de los beneficiarios.

Objetivo General:

Mejorar la calidad de vida de las familias, mujeres, niños y jóvenes, así como de los indígenas, grupos marginados y vulnerables, a través de asesoría y orientación en línea en casos de emergencias físicas, emocionales, espirituales y/o económicas promoviendo la participación social y la integración de la familia.
Objetivos específicos:

1. Crear un portal electrónico de fácil acceso para que pueda ser utilizado por cualquier persona aunque no conozca como navegar por el internet.

2. Realizar convenios de participación con Instituciones educativas, Cámaras empresariales, dependencias gubernamentales, Colegiados de profesionistas, Organizaciones Civiles y profesionistas independientes, serios y comprometidos con el trabajo voluntario y social.

3. Hacer la instalación de cabinas de atención gratuita en zonas de escasos recursos, centros comunitarios, escuelas y dispensarios médicos de la ciudad de Chihuahua.

4. Administrar y mantener en funcionamiento todo el sistema de Red de Ayuda.

Metas a corto plazo:

1. Desarrollar un portal electrónico a través del cual puede acceder cualquier persona sin importar que sea analfabeta o no conozca el internet.

2. Establecer 80 convenios de colaboración con profesionales que se comprometan a prestar su servicio social a través de Red de ayuda y estén dispuestos a enviar un reporte mensual de sus servicios prestados por este medio. Establecer un convenio con el DIF Municipal para la instalación de cabinas.

3. Instalar 100 cabinas de atención para el sistema Red de Ayuda en plazas comunitarias, escuelas públicas y centros de trabajo de la zona conurbana de la ciudad de Chihuahua.

4. Administrar y mantener en funcionamiento todo el sistema de Red de Ayuda 

5. Hacer llegar el Servicio de Red de Ayuda a todo el Estado de Chihuahua a través de las Plazas Comunitarias instaladas por el Instituto Chihuahuense de Educación para los Adultos.

Metas a mediano plazo:

1. Con ayuda de otras organizaciones, desarrollar y establecer el sistema Red de Ayuda en 10 estados de la República Mexicana diferentes a Chihuahua.

Metas a largo plazo:

1. Con ayuda de otras organizaciones, desarrollar y establecer el sistema Red de Ayuda en toda la República Mexicana.

Acciones y cronograma (según las metas a corto plazo):
2008

	Meta
	Actividad
	E      F
	M     A   M   J    J
	A    S   O   N    D

	1
	Desarrollo de software con plataforma Microsoft
	X      X      
	
	

	2
	Firma de convenios de colaboración
	X      X
	X     X    X   X   X
	

	3
	Elaboración de cabinas
	         
	        X     X  X
	

	3
	Preparación de equipo
	      
	        X     X  X
	

	3
	Instalaciones de cabinas y equipo
	        
	               X  X   X
	

	4
	Promoción por medios de comunicación 
	
	        X    X   X   X
	X   X    X   X     X

	4
	Funcionamiento de todo el sistema
	
	       X     X   X   X   
	X    X   X   X     X

	4
	Reporte de los profesionales voluntarios 
	
	       X    X    X   X
	X    X   X   X     X

	4
	Reporte de los responsables de las cabinas
	
	       X    X    X   X   
	X    X   X   X     X

	4
	Revisión y mantenimiento de equipo
	
	       X    X    X   X   
	X    X   X   X     X

	5
	Firma de convenio con el ICHEA para el Estado
	
	                         X
	

	5
	Instalación de cabinas y software en el Estado
	
	                         X
	

	5
	Promoción en la comunidad instalada
	
	                         X
	X    X   X   X     X

	5
	Poner a trabajar el sistema completo
	
	                         X
	X    X   X   X     X

	5
	Reporte de los responsables de las cabinas
	
	                         X
	X    X   X   X     X

	5
	Revisión y mantenimiento del equipo
	
	
	X    X   X    X    X


Metodología
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Apoyo al voluntariado que presta el servicio

Objetivo General

Dar apoyo a los profesionistas voluntarios que participen ofreciendo sus servicios de forma altruista a través de Red de Ayuda facilitándoles equipo de cómputo si no cuentan con el necesario para ofrecer sus servicios. 
Objetivos Específicos
1. Que las personas que presten el servicio de ayuda estén capacitados en el área de sistemas para hacerlo y cuenten con el equipo y software adecuado. 

2. Donar o dar a comodato equipo de cómputo a organizaciones civiles que no cuenten con él para dar el servicio.

3. Preparar, mantener y conectar a Internet el equipo de los voluntarios para dar el servicio sin dificultad.

RED DE AYUDA: 

II Etapa: Instalación de Cabinas de Atención

Objetivo General

Hacer accesible la ayuda del sistema Red de Ayuda a las personas de escasos recursos incluso a aquellas que no tengan conocimiento del Internet
Objetivos Específicos
4. Desarrollar un software que sea de manejo muy sencillo, fácil de identificar visualmente y auditivamente.

5. Instalar 100 cabinas de atención en plazas comunitarias, dispensarios médicos y escuelas de zonas de escasos recursos del municipio de Chihuahua
6. Promover a través de carteles, volantes y carro parlante el uso de las cabinas de Red de Ayuda en los alrededores de cada una de ellas.

Acciones y cronograma

Incluidos en el cronograma de Red de Ayuda
EXPO FILANTROPIA CHIHUAHUA 2008
Se realizará en el Centro de Exposiciones y Convenciones de Chihuahua del 16 al 19 de octubre de 2008.

DISITINTIVO PERSONA SOCIALMENTE RESPONSABLE (PSR)

Actualmente estamos desarrollando los lineamientos para otorgar este distintivo mediante el cual se pretende dar un reconocimiento a la labor social y filantrópica que realizan las personas para lograr un desarrollo sustentable de la comunidad
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